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Przedmiot oferty:  

Strategia Rozwiązywania 
Problemów Społecznych (SRPS)	 

Przedstawiamy Państwu ofertę dotyczącą przygotowania Strategii Rozwiązywania Problemów 
Społecznych (SRPS) – kompleksowego dokumentu planistycznego, którego celem jest diagnoza sytuacji 
społecznej JST oraz opracowanie działań służących poprawie jakości życia mieszkańców. 

Jesteśmy przekonani, że nasze doświadczenie w tworzeniu strategii lokalnych pozwoli Państwu uzyskać 
dokument praktyczny, zgodny z obowiązującymi przepisami i gotowy do wykorzystania w bieżącej 
polityce społecznej oraz w procesie pozyskiwania środków zewnętrznych. 

Ceniąc Państwa czas, w niniejszej ofercie przedstawiamy jedynie najistotniejsze informacje. W razie pytań 
pozostajemy do dyspozycji. 
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  Czym jest SRPS 

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych (SRPS) to 
obowiązkowy dokument planistyczny, który określa cele, kierunki działań 
oraz system wdrażania lokalnej polityki społecznej. Stanowi narzędzie 
zarządzania, umożliwiające skuteczne reagowanie na potrzeby 
mieszkańców w obszarach takich jak: 

• pomoc i integracja społeczna, 
• wsparcie rodzin, dzieci, młodzieży, osób starszych i z 

niepełnosprawnościami, 
• przeciwdziałanie ubóstwu, bezrobociu i wykluczeniu społecznemu, 
• rozwój usług społecznych i partnerskiej współpracy z organizacjami 

pozarządowymi. 

To praktyczny dokument strategiczny, który porządkuje lokalną politykę 
społeczną i integruje działania wielu podmiotów na rzecz poprawy 
jakości życia mieszkańców. 

Dokument opracowywany jest w oparciu o: 

® Ustawę z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz.U. 2024 poz. 1198), 
® Ustawę z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2021–2027 (Dz.U. 2023 poz. 1454), 
® Krajową Strategię Rozwoju Regionalnego 2030, 
® Krajowy Program Przeciwdziałania Ubóstwu i Wykluczeniu Społecznemu 2021–2030, 
® Krajową Strategię Polityki Społecznej 2030, 
® Inne dokumenty ponadlokalne. 
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Zakres opracowania: 
 

W ramach opracowania przygotowujemy: 

• Diagnozę sytuacji społecznej JST – analizę danych ilościowych i 
jakościowych, opis zasobów, problemów i potrzeb społecznych, 

• Analizę SWOT – prezentującą mocne i słabe strony, szanse i 
zagrożenia w sferze społecznej, 

• Cele strategiczne i operacyjne – powiązane z priorytetami krajowej 
i regionalnej polityki społecznej, 

• Kierunki działań oraz wskaźniki realizacji – umożliwiające 
monitorowanie efektów wdrażania strategii, 

• System wdrażania, monitoringu i ewaluacji – z opisem podmiotów 
odpowiedzialnych, trybu raportowania i oceny postępów, 

• Rekomendacje i źródła finansowania – w tym wskazanie 
potencjalnych funduszy krajowych i europejskich. 

 
 

 

EFEKT: 

praktyczny dokument 
strategiczny, który łączy diagnozę, 
plan działań i system wdrażania – 
stanowiący gotowe narzędzie do 

realizacji lokalnej polityki 
społecznej i ubiegania się o środki 

zewnętrzne. 
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Proces powstawania strategii ma charakter partycypacyjny, co oznacza włączenie w prace 
mieszkańców, instytucji i partnerów społecznych. W ramach badań i konsultacji przewidujemy: 

1. spotkania fokusowe (online lub stacjonarne) z pracownikami urzędu, OPS/PCPR i 
przedstawicielami instytucji, 

2. badania ankietowe wśród mieszkańców i organizacji, 
3. wywiady pogłębione z kluczowymi osobami w JST, 
4. warsztat diagnostyczno-projektowy – podsumowujący wyniki diagnozy i współtworzący 

założenia strategii. 

Efektem jest dokument, który nie tylko spełnia wymogi formalne, ale przede wszystkim 
odzwierciedla realne potrzeby mieszkańców i możliwości JST.  

 

Badania i konsultacje społeczne 

Dokument będzie gotowy do: 

• przyjęcia uchwałą, 
• wykorzystania przy pozyskiwaniu środków 

zewnętrznych, 
• wdrożenia w praktyce lokalnej polityki społecznej. 
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 Dlaczego warto wybrać nasz zespół 

 

• łączymy doświadczenie w strategiach rozwoju lokalnego i społecznego, 
• pracujemy z zespołem specjalistów ds. polityki społecznej, badań i planowania 

strategicznego, 
• prowadzimy proces partycypacyjnie, angażując społeczność lokalną, 
• gwarantujemy rzetelność, zgodność z prawem i wymogami formalnymi. 

 

Maja Czyż 

Tel. +48 789 639 545 

E-mail: maja.czyz@fundacjamiasto.pl 

 


